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○宅配便の再配達は１割以上！
　受取人が不在だったなどの理由で宅配便を１度で配達
できず、再び配達する割合は図１のとおり。コロナ禍で在
宅時間が増えたことで一度は減少した再配達率も、その後
は再び増加して１割を超えています。

○宅配便の再配達は「損」だらけ
　再配達は配達するドライバーに負担を掛けるだけで
なく、受取人の手間も増やしてしまいます。さらには、
トラックから排出される二酸化炭素によって地球温暖
化も加速させてしまいます。まさに「損」だらけの再配
達を、皆さんの取り組みで減らしましょう。

○荷物を送るときは「送り先への連絡」と「日時指定」
「配達されるのを知らなかった」「都合が悪くて受け
取れなかった」を無くしましょう。

○荷物を受け取るときは
【日時指定、通知サービスの利用】
　日時を指定できるときは活用しましょう。また、各
宅配事業者はメールやアプリを使った通知サービス
などを提供しています。事前に配達日時などを知るこ
とができます。
【受け取り方法、場所の選択】
　今は受け取り方法の選択肢が増えています。自分に
あった方法で、ストレス無く荷物を受け取りましょう。
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０
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農
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０
０
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０
０
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０
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２
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２
３・５
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◇宅配便を１回で受け取りましょう

図１

11月の健康テレホンサービス
☎027-234-4970をダイヤルすると、3分間の健
康講話が聞けます
月曜日  夜中の歯痛　　　
火曜日  乳がんの手術　ｰ最近の話題ｰ　　　
水曜日  糖尿病の運動療法　　　
木曜日  機能性ディスペプシア　　　
金曜日  口腔ケアはがん治療に欠かせない　　
土・日曜日　口と認知症

【直接相談タイム（歯科）】11月10日（木）19:30～21:00　




